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MILI ZAMESTNANCI,

jsme hrdi, Ze jsme v poslednich letech spole¢né s vami dokazali z Motel One vybudovat jednu z prednich evropskych
hotelovych skupin a silnou znacku, a to ve vynikajicich lokalitach, s vysokymi ndroky na design a kvalitu a presveédcivou
cenou. Na$e druha lifestylova znacka — The Cloud One Hotels — navazuje od roku 2022 na Uspéch znacky Motel One.

Z3akladem nasi Uspésdné spoluprace je respekt, Ucta, otevienost a divéra. Firemni hodnoty, které nds béhem let zcela
prirozené formovaly. Skupina Motel One ma navic odpovédnost vici svym hostlim, obchodnim partnerlim, verejnosti a
zivotnimu prostredi. Této odpovédnosti musime vSichni dostat.

Nas KODEX CHOVANInam ma pomoci pfijimat spravna rozhodnuti a vykonavat kazdodennf praci podle nasich zakladnich
hodnot a v souladu s platnymi zakony a internimi pravidly. To je ddlezitym predpokladem naseho dalsiho dlouhodobého
Uspéchu.

Proto se spolecné zavazujeme k hajeni nasich hodnot a jejich uplatriovani v kazdodennim zivoté. Seznamte se prosim s
obsahem kodexu a v pfipadé dotazl nebo obav se kdykoli ozvéte.

Jsme vasnivymi ,hostiteli” a svym jednanim chceme trvale zlepSovat hotelovy svét — to je naSe mise, to je nase
presvédceni.

Srde¢né vam dékujeme za vasi angazovanost.

S pratelskym pozdravem

Stefan Lenze a Daniel Muller
Generalni feditelé skupiny Motel One

ONE CODE
Na&s kodex chovani definuje naSe hodnoty, zdsady a predpisy, které ndm slouzi jako zaklad a podle kterych se orientujeme
pri pfijimani jednotlivych rozhodnuti v pribéhu kaZzdodenni prace.

One Code plati bez vyjimky pro celou One Family, tzn. pro vSechny zaméstnance a samozrejmé také jednatele, ¢leny
predstavenstva a dozorcirady skupiny Motel One ve vSech zemich.

Vsichni musime znat platna pravidla a dodrzovat je. VSichni zameéstnancijsou pak povinni seznamit se s obsahem kodexu
chovani a chovat se podle jeho zasad.

Nasim spole¢nym cilem je délat véci spravné, byt upfimni a poctivi — vici kolegm, hostim i obchodnim partnertm.

One Code dopliiuji dalsi predpisy tykajici se jednotlivych predmétnych oblasti. Veskeré predpisy tykajici se compliance
naleznete na myOne na nasledujici adrese:

www.myone.motel-one.com

DODRZOVANI ZAKONU A NARIZENI

Skupina Motel One a vSichni zaméstnanci musi dodrZzovat platné zakony, uredni predpisy a interni ustanoveni. Jsme
proto vSichni povinni znat platné zakony a narizeni souvisejici s nasi ¢innosti.
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OCHRANA LIDSKYCH PRAV

Skupina Motel One podporuje a respektuje mezinarodné uznavana lidska prava, predevsim tak, jak byla stanovena ve
VSeobecné deklaraci lidskych prav a v Evropské umluvé o ochrané lidskych prav a zakladnich svobod. Skupina Motel
One se ridi Obecnymi zasadami OSN v oblasti podnikani a lidskych prav, Pokyny OECD pro nalezitou péci na podporu
odpovédného chovani podnikd a dal$imi mezindrodné uzndvanymiramcovymi pravidly, jako jsou Zékladni pracovni normy
MOP. Neakceptujeme porusovani téchto prav a v pripadé jakychkoli incidentd podnikneme kroky v souladu s platnymi
zakony. Skupina Motel One zavedla za timto Ucelem primérené, u¢inné a spolehlivé procesy.

Ve vSech podnicich a dcerinych spolec¢nostech skupiny Motel One odmitame jakékoli formy détské a nucené prace.

Pokud jsou zaméstnanci svédky poruSovani lidskych prav ¢i jeho ndznaku, pripadné pojmou-li podezrfeni na porusovani
lidskych prdv, jsou povinni situaci bezodkladné nahlasit povérenci pro dodrzovani predpist skupiny (Group Compliance
Officer).

To samé plati pro jakékoli formy sexuadlniho obtéZzovani nebo sexudlniho zneuzivani. Takové chovani v Zzadném pripadé
nebude tolerovano a Motel One motivuje vSechny zameéstnance, aby kazdy pokus o sexualni obtéZovani nebo zneuzivani
ihned nahlasili povérenci pro dodrzovani predpist skupiny (Group Compliance Officer).

RESENISTRETU ZAJMU
Obchodni rozhodnuti musi byt vzdy prijimana na zakladé objektivnich kritérii a v nejlepSim zajmu skupiny Motel One.
Osobni zdjmy nebo vztahy pfi tom nesmi hrat zadnou roli.

Ke stretu zajmu dochazi, kdyz se osobni z3jmy zaméstnancl stretavaji s jejich Ukoly, napr. kvali osobnimu vztahu s
obchodnim partnerem.

Vsichni zaméstnanci se musi vyvarovat stfetu zdjmd a jednat Cestné, poctivé a transparentné. VSichni prijimame
rozhodnuti na zakladé objektivnich kritérii a nesnazime se dosdhnout vyhod na zakladé své pozice nebo kontaktl ve
skupiné Motel One.

Pokud by se zaméstnanci nachazeli v situaci, kdy by hrozil stfet zajmU, je rozhodujici transparentnost a situaci je tfeba
bezodkladné projednat s prislusnym vedoucim pracovnikem, pfip. povérencem pro dodrzovani predpist skupiny (Group
Compliance Officer).

OCHRANA OSOBNICH UDAJU
Nasi hosté ndm poskytuji své osobni Udaje a informace, které potrfebujeme pro jejich bezproblémové ubytovani a pobyt
v hotelu. Pravem ocekavaji, ze budeme s témito Udaji zachazet zodpovédné.

Skupina Motel One priklddd ochrané Udajl a zabezpeceni Udajd velkou ddlezitost a pfi zachdzeni s osobnimi Udaji
maximalné dbd na peclivost a dlvérnost.

Shromazd'ovani, uchovavani, pouzivani a dalsi zpracovani osobnich Udajd se smi provddét pouze v souladu s platnym
pravem na ochranu Udajl, predevsim v souladu s obecnym nafizenim o ochrané osobnich dajl (EU). Hosty, zaméstnance,
obchodni partnery a dalsi dotéené osoby informujeme o zpracovavanijejich osobnich Udajd, aby mohli vyuZzit svych prav.

Ziskané osobni Udaje navic chranime pred neopravnénym pristupem.

UCTIVE VZAJEMNE JEDNANI

Vsichni chceme pracovat a zit v prostredi, které bude oteviené a ve kterém se budeme vzajemné respektovat.

Skupina Motel One netoleruje Zzadnou formu primé nebo neprfimé diskriminace ¢i obtéZovani, napr. na zdakladé
narodnostniho a etnického plvodu, socidlniho plvodu, zdravotniho stavu, zdravotniho postizeni, sexualni orientace,
véku, pohlavi, politického nazoru, ndboZenstvi nebo ideologie. To zahrnuje zejména vyplaceni stejné mzdy za praci stejné
hodnoty. Vytvarime rozmanité a inkluzivni prostredi.

Prinaboru i jednani se zaméstnanci a pfijednani s hosty i obchodnimi partnery vyuzivame zasady rovného zachazeni a
rovnych prilezitosti.

Skupina Motel One se zasazuje o zdravi a bezpecnost svych zaméstnancy, hostd a obchodnich partnerd. Dodrzujeme
predevsim platné zdkony a predpisy o bezpecnostia ochrané zdravi pri praci. Vsichni zaméstnancijsou povinni seznamit
se s platnymi zakony a predpisy o bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci.

Naznaky ohroZeni zdraviabezpecnostije tfeba bezodkladné oznamit prislusnému vedoucimu pracovnikovi, prip. oddéleni
lidskych zdroju.

ONE CODE | NASE HODNOTY | NASE IDENTITA



ZADNE PODPLACENI A KORUPCE
VsSichni zameéstnanci maji zakazadno primo nebo nepfimo nabizet, slibovat, davat ¢i vyzadovat pozornosti a vymeénou
ocekavat uzavreni obchodu nebo jiné vyhody.

Vsichni se vyhybdme skutkdm, které by mohly vzbudit dojem, Ze nékoho nepfimérené ovliviiujeme nebo nékdo
neprimérené ovliviiuje nds. Je samozrejmosti, Ze ani 2ddna jina tfeti strana nebude instruovana, aby tak ¢inila jménem
skupiny Motel One nebo pro skupinu Motel One.

Tato pravidla plati zejména pri jednani s Urednimi osobami. Prisné zakazany jsou Uplatky a jiné formy korupce. Zdsadné
nejsou tolerovany ani facilitacni platby.

Veskera nakupni rozhodnuti musi byt vzdy prijimana na zakladé jasnych a objektivnich kritérii, jako je kvalita a cena.

Za Uplatek Ize také povaZzovat dary nebo pozvanky od obchodnich partnerd. Seznamte se prosim s predpisem tykajicim
se pozornostia vzdy ovérujte, zda jsou dary nebo pozvanky primérené. V pripadé dotazl se prosim obratte na vedouciho
pracovnika nebo povérence pro dodrzovani predpisd skupiny (Group Compliance Officer).

LOBBOVANI

Jsme nadstranicky podnik a jsme vazani nasimi hodnotami, platnymi zakony a demokratickymi zdsadami.

Spoluprace se spolky a lobbistickymi skupinami je v legislativnim ramci legitimni, ale musi byt pfedem dohodnuta s
povérencem pro dodrzovani predpist skupiny (Group Compliance Officer).

SPRAVEDLIVA HOSPODARSKA SOUTEZ
Skupina Motel One podporuje a respektuje zasadu svobodné, spravedlivé a oteviené hospodarské soutéze a funguje v
souladu se véemi platnymi predpisy a zakony o ochrané spravedlivé hospodarské soutéze.

Kontakty v rozporu se zdsadami hospodarské soutéze jsou prisné zakazany. Nasi zaméstnanci nesmi jednat, uzavirat
smlouvy ani uzavirat dohody s konkurenci, napr. o:

« cenach, strategiich a tvorbé cen nebo dalsich obchodnich a smluvnich podminkach,
« omezeni obchodu nebo vylouceni ostatnich hospodarskych subjektd,

« objemech prodeje, trznich podilech, oblastech prodeje a nabidek, prodejnich podminkach a koordinovaném odmitnuti,
o nakupu od urcitych dodavateld, prip. o pfijeti urcitych zakaznik,

o platech, slozkadch odmén ¢i smluvnich podminkach zaméstnanc.
Jsou zakazany i neformalni dohody. S konkurenci se nesmi vymeénovat Zadné obchodni, citlivé ¢i strategické informace.

Chovani v rozporu se spravedlivou hospodarskou soutézi mize nejen poskodit reputaci skupiny Motel One, ale také vést
k vysokym pokutdm a trestim pro skupinu Motel One a/nebo jeji zaméstnance.

Pokud si vS§imnete chovani, které mdze byt v rozporu se spravedlivou hospodarskou soutézi, oznamte to prosim
bezodkladné povérenci pro dodrzovani predpis skupiny (Group Compliance Officer).

PREVENCE PRANI SPINAVYCH PENEZ

Skupina Motel One neprijiméa zadné platby, které pochazeji z nelegalnich zdroji nebo nelegalnich obchodnich ¢innosti.

Vsichni zaméstnanci musi peclivé a kriticky ovérovat platby nebo penézité prijmy, které se zdaji byt neobvyklé nebo se
uskutecnuji prostrednictvim Sek( na dorucitele nebo v cizi méné. V pripadé podezreni na neobvyklé platby informujte
prosim povérence pro dodrzovani predpist skupiny (Group Compliance Officer).

FEROVE JEDNANI S OBCHODNIMI PARTNERY

Skupina Motel One muze podle platnych zdkon( a predpist nést odpovédnost za jednani svych obchodnich partnerd.
Vsichni zaméstnanci tak musi byt pfi vybéru obchodnich partner obzvlasté peclivi.

Skupina Motel One i od svych obchodnich partnert oc¢ekdvd, Zze budou dodrzovat platné zakony a predpisy i ducha One
Code.
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UCTA K ZIVOTNIMU PROSTREDI A UDRZITELNOST

Skupina Motel One se zasazuje o ochranu a Uctu k zivotnimu prostredi a je si védoma své sociadlni a spolecenské
odpovédnosti. Nas program udrzitelnosti ,One Planet. One Future” je zaloZzen na 17 cilech udrzitelného rozvoje OSN,
které zahrnuji ekonomické, ekologické a socidlni aspekty pro lepsi budoucnost.

Snazime se minimalizovat nasi ekologickou stopu a vyvijet a realizovat strategie a feSeni pro neustalé zlepSovani nasich
cill v oblasti udrzitelného rozvoje. Pro skupinu Motel One to zahrnuje také snahu zamezit $kodlivym zménam pady,
znecisténi vody, znecisténi ovzdusi, Skodlivym emisim hluku nebo nadmérné spotrebé vody.

Vsichni zaméstnanci se zavazuji, ze budou se zdroji nakladdat smysluplné a odpovédnég, tzn. Ze budou minimalizovat
spotrebu energie a vody, snizovat mnozstvi odpadu a emisi a podporovat recyklaci. K tomu patfi spravné nakladani
se rtuti (Minamatska Umluva), perzistentnimi organickymi Idtkami (Stockholmska Uumluva) a nebezpecnymi odpady
(Basilejska umluva). Tyto Iatky jsou radné pouzivany, skladovany a likvidovany.

KOMUNIKACE A SOCIALNI MEDIA

Pro zna¢ky Motel One a The Cloud One Hotels jsme vybudovali jasnou image a na verejnosti, v klasickych médiich i na
socialnich sitich pouzivdme koordinovany, prfiméreny a uctivy jazyk. Oficiadlni prohlaseni a komunikace skupiny Motel One
probihd vyhradné prostrednictvim oddéleni marketingu nebo obchodniho vedeni.

VsSichni zameéstnanci musi pfi aktivnim pouzivani socialnich siti, pfedevsim pokud jejich komentare a prispévky mohou byt
jakymkoli zpisobem spojovany se skupinou Motel One, dodrzovat platné zdkony, predpisy platforem socialnich médii,
interni prfedpisy a zasady.

PORUSENI A NASLEDKY
V kazdodennim Zivoté mize dochazet k chybam. Je vSak dulezité, abychom vsichni dodrzovali One Code a v pripadé
pochybnosti se v¢as ptali a informovali se.

Nedodrzovani kodexu chovani mdaze mit pro skupinu Motel One i prislusné osoby zavazné nasledky. MGzZe to poskodit
reputaci skupiny Motel One nebo pro ni mohou vyplynout pravni disledky.

Poruseni kodexu chovani mdze predevsim vést k penézité pokuté nebo pokuté pro podnik a jednajici osoby, stejné jako k
disciplindrnim opatrenim, propusténi a vypovédi.

DOTAZY A OBAVY

Pokud mate dotazy tykajici se kodexu chovani nebo internich predpist a zasad, obratte se prosim na povérence pro
dodrZovani predpist skupiny (Group Compliance Officer).

To samé plati v pripadé, Ze si vSimnete pripadného poruSovani kodexu chovani, internich predpisy, platnych zékond a
narizeni.

Davérnost vasich dotazli a zprav je zarucena. Neakceptujeme zaddnou formu diskriminace osob, které v dobré vire nahlasi
své podezreni. UmysIné I1Ziva hldseni jsou vSak neprijatelna.

V myOne naleznete odkaz, pomoci kterého se mizete anonymné obratit na povérence pro dodrzovani predpisd skupiny
(Group Compliance Officer).

VASE KONTAKTN| OSOBA

Group Compliance Officer
Motel One GmbH
Tegernseer LandstraBe 165
D-81539 Mnichov
compliance@motel-one.com
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